MINISTERIO DAS OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTES E COMUNICACOES

INTRODUCAO DE PORTAGENS NAS CONCESSOES NORTE LITORAL,
GRANDE PORTO E COSTA DE PRATA

PERGUNTAS FREQUENTES

| — SISTEMAS DE IDENTIFICACAO PARA COBRANCA DE PORTAGEM

1. Dispositivo Electrénico (DE)
1.1 Tecnologia

O que é um dispositivo electrénico (DE)?

E um equipamento electronico, capaz de transmitir o seu codigo de identificacdo através de
ondas electromagnéticas, em conformidade com o Servi¢co Electrénico Europeu de Portagem. O
dispositivo da Via Verde actualmente utilizado em cerca de 2 milhdes de veiculos € um exemplo
de um dispositivo electronico. O Dispositivo Electrénico de Matricula (DEM) e o Dispositivo
Temporério (DT) sdo também exemplos de dispositivos electronicos.

O que é o DEM?

O dispositivo electrénico de matricula (DEM) é um dos tipos de dispositivo electronico. O DEM
tem a particularidade de estar associado a matricula, e ndo é transmissivel de veiculo para
veiculo.

O que é o0 DT?

O Dispositivo Temporario (DT) € um dos tipos de dispositivo electronico. O DT ndo esta
associado a matricula do veiculo, garantindo o anonimato do utilizador. Dada a sua natureza
temporaria, é o dispositivo indicado para os veiculos com matricula estrangeira, em caso de
estadias curtas em Portugal.

O que é 0 DECP?

O Dispositivo de uma Entidade de Cobranca de Portagens (DECP) é um dos tipos de dispositivo
electrénico. O dispositivo da Via Verde é um DECP. N&o estad associado a matricula do veiculo,
mas implica estabelecer um contrato formal com uma entidade de cobranca de portagens. Pode
ser utilizado por veiculos com matricula estrangeira em caso de estadia longa em Portugal.

O DE é um chip que é colocado na chapa de matricula?
N&o. O DE é um equipamento similar ao identificador da Via Verde, e é fixado no péra-brisas
frontal, no interior do veiculo.
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O cdbdigo de identificacdo do DE, que é transmitido electronicamente, é igual ao numero
de matricula do veiculo?
N&o. O cddigo de identificacdo do DE é um codigo numeérico, com 13 digitos.

Como é que o DE é detectado?

O DE é um equipamento electrénico que emite um sinal, que pode ser lido por uma antena ou
dispositivo de deteccdo e identificacdo electronica (DDIE). O sinal emitido pelo DE e a
capacidade de deteccao desse sinal pela antena tém alcance meramente local, pelo que s6
circulando sob a antena pode o DE ser detectado.

O DE é obrigatério?
N&o.

Um veiculo pode circular nas auto-estradas com cobranca exclusivamente electrénica
sem um DE?

Sim. Nesse caso, a cobranca da taxa de portagem sera necessariamente realizada com recurso
a imagem da matricula do veiculo, devendo ser regularizada no regime de pés-pagamento, junto
dos balcdes dos CTT e da rede Payshop até 5 dias Uteis apés a passagem. Esta alternativa ndo
esta disponivel para os veiculos com matricula estrangeira.

1.2. Obtencéo do DE

O DE é gratuito?

O DE, néo sendo obrigatério, ndo sera gratuito.

Os utentes que, ao abrigo da anterior legislacdo, contrataram a adesdo a um sistema de
pagamento, requisitando assim um DEM gratuito, vdo continuar a ter direito a gratuitidade.

O utente pode escolher o tipo de DE que pretende?
Sim. O utente pode escolher adquirir um DEM, um DECP ou um DT.

O utente pode converter um DEM em DECP e vice-versa?

O utente é livre de, junto da entidade de cobranca de portagens com a qual celebrou contrato,
solicitar a conversdo do seu DEM em DECP, deixando 0 mesmo de estar associado & matricula.
Pode também solicitar a conversao do seu DECP em DEM, passando este a estar associado a
matricula.

Caso o pretenda, o utente que ja hoje tem um dispositivo da Via Verde pode converté-lo
em DEM?

Sim. Trata-se de uma conversdo meramente administrativa, pelo que ndo implica desinstalar ou
substituir o actual equipamento, o qual pode continuar a ser normalmente utilizado.

O proprietario do veiculo que pretende instalar um DE é sempre obrigado a aderir a um
sistema de pagamento?

Sim. E através da adesdo a um sistema de pagamento que o utente fica habilitado a pagar as
portagens nas auto-estradas sem portagem manual.
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Quais sao os sistemas de pagamento disponiveis?

e Pagamento Automatico - funciona da mesma forma que tém funcionado os
identificadores Via Verde até aos dias de hoje, ou seja, as passagens sao debitadas
directamente na sua conta bancéria, sem necessidade de se deslocar para realizar
pagamentos de facturas ou carregamentos; pode ser contratado caso o0 utente adquira um
DEM ou um DECP.

e Pré-pagamento com identificacdo do proprietario do veiculo - consiste na criacdo de
um pré-pago associado ao proprietdrio do veiculo onde serdo realizados pré-
carregamentos de saldo, que serdo utilizados a quando a passagem nas vias com
cobranca electronica de portagens; pode ser contratado caso o utente adquira um DEM ou
um DECP;

e Pré-pagamento Andnimo - consiste na criagdo de um pré-pago associado, apenas, ao
DE. Neste sistema, serdo realizados pré-carregamentos de saldo que posteriormente
serdo utilizados aquando da passagem nas vias com cobranca electronica de portagens.
Pode ser utilizado caso o utente adquira um DT. O pré-carregamento tem um prazo de
validade de 90 dias, devendo ser renovado, caso contrario o DT ficara invalido.

O que acontece se o0 proprietario do veiculo quiser levantar o DE e nado houver
equipamento disponivel para entrega?

Havendo indisponibilidade de equipamentos para entrega, o utente pode contratar com a
entidade de cobranca de portagens o DE que pretende, e este ser-lhe-a entregue mais tarde.
Enquanto o equipamento ndo estiver disponivel, as entidades de cobranca de portagens
assegurardo que as transaccdes sao processadas no ambito desse contrato.

Onde pode o proprietario do veiculo obter o DE?

O DE é comercializado pelos distribuidores retalhistas autorizados. Entre estes, estdo as
entidades de cobranca de portagens, como a Via Verde Portugal ou os CTT, e outros que
venham a ser autorizados.

O que significa fazer a associacdo de um DEM a um namero de matricula?

Quando o DEM ¢é entregue ao proprietario para instalacdo num determinado veiculo usado, ou
guando o DEM é instalado num determinado veiculo no acto de matriculacdo, deve ser realizada
a operacdo de associacdo do DEM ao numero de matricula do veiculo em causa. Essa
associacao € realizada pelos distribuidores retalhistas autorizados e consiste ha comunicacdo ao
IMTT, I.P. da atribuicdo de um determinado DEM a um determinado nimero de matricula. Ao
proprietario do veiculo deve ser entregue um comprovativo da associacdo do DEM ao numero
de matricula.

O comprovativo da associacdo do DEM ao numero de matricula deve acompanhar o
veiculo?
Sim. Sempre.
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Se o DE tiver algum problema, o proprietario do veiculo pode troca-lo?
Sim. Como qualquer equipamento, o DE tem uma garantia que cobre defeitos de fabrico. O mau
manuseamento do equipamento ndo esta coberto pela garantia.

O mesmo DEM pode ser utilizado em mais de um veiculo?
Nao. O DEM constitui a matricula electréonica de um determinado veiculo e s6 desse.

O DE pode ter outra utilizagcdo que ndo o pagamento de portagens, como por exemplo, 0
pagamento de parques de estacionamento, como ja acontecia com a Via Verde?

Sim. O proprietario do veiculo no qual esta instalado o DE pode aderir, voluntariamente, ao
pagamento de outros servi¢os por recurso ao DE.

2. Isencdes e descontos

Quem é abrangido pelas isencdes e descontos?

O sistema de isen¢des e descontos nas taxas de portagem aplica-se as populacdes e empresas
locais, ou seja aquelas que tenham residéncia ou sede na area de influéncia da concesséo, mais
precisamente:

e Nas areas metropolitanas, com maior densidade de oferta de infra-estruturas
(concessbes Norte Litoral, Grande Porto e Costa de Prata), aquelas que residam ou
tenham sede nos concelhos em que uma qualquer parte do seu territério figue a menos
de 10 km da via;

e Fora das areas metropolitanas (concessfes Interior Norte, Beiras Litoral e Alta, Beira
Interior e Algarve), aquelas que residam ou tenham sede nos concelhos inseridos numa
Nomenclatura de Unidade Territorial (NUT) Ill em que uma qualquer parte do territério
dessa NUT fique a menos de 20 km da via.

Assessoria de Imprensa do Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunica¢des
www.moptc.gov.pt imprensamoptc@moptc.gov.pt Telefone: 21.881 53 24 Fax: 21.881 54 30




MINISTERIO DAS OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTES E COMUNICACOES

Area de influéncia

Concesséao Concelhos abrangidos
Arcos de Valdevez
Barcelos

Caminha
Esposende
Gondomar

Maia

Matosinhos
Melgaco

Monc¢ao

Paredes de Coura
Ponte da Barca
Norte Litoral Ponte de Lima
Porto

Pévoa de Varzim
Trofa

Valenca

Valongo

Viana do Castelo
Vila do Conde
Vila Nova de Cerveira
Vila Nova de Famalicao
Vila Nova de Gaia
Vila Verde
Amarante
Felgueiras
Gondomar
Guimaraes
Lousada

Maia

Marco de Canaveses
Matosinhos

Pacos de Ferreira
Paredes

Penafiel

Porto

Santo Tirso

Trofa

Valongo

Vila do Conde
Vila Nova de Gaia
Vizela

Grande Porto
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Concessao Concelhos abrangidos
Agueda
Albergaria-a-Velha
Anadia

Aveiro

Cantanhede

Espinho

Estarreja

Gondomar

ilhavo

Maia

Matosinhos

Mira

Murtosa

Oliveira de Azeméis
Oliveira do Bairro
Ovar

Paredes

Porto

Santa Maria da Feira
Sao Joao da Madeira
Sever do Vouga
Vagos

Valongo

Vila Nova de Gaia

Costa de Prata

Como podem os utentes usufruir das isenc¢des e descontos?

Dado que as isencfes e descontos sdo apenas concedidos a utentes de determinados
concelhos, os utentes devem habilitar-se a esse beneficio. Para o efeito, deverdo, no acto de
contratacdo com a entidade de cobranca de portagens, apresentar, para efeitos de confirmacédo
da morada de registo do veiculo, o seguinte:

e Titulo de Registo de Propriedade ou do Certificado de Matricula;

¢ No caso de se tratar de veiculo registado em nome de empresa de locacgéo financeira ou
operacional, Declaracdo da entidade confirmando o nome e morada do locatario do
veiculo.

As isenc¢Oes e descontos apenas podem ser usufruidos por utentes que adquiram um dispositivo
que permita efectuar a associacao inequivoca a matricula do seu veiculo, dada ser esta a Unica
forma de assegurar que tal beneficio € de facto concedido aquele veiculo e ndo a outro.

Se ja possui Via Verde nado precisa adquirir outro dispositivo, basta associar o que tem a
matricula do seu veiculo (procedimento administrativo, sem retirar o dispositivo do vidro),
devendo contactar/deslocar-se as lojas Via Verde ou estacdes de correio para o efeito.
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Em que consistem as isenc¢des e descontos?

As populacdes e empresas locais abrangidas terdo direito a isencdo nas primeiras 10 viagens
mensais e a um desconto de 15% nas viagens mensais seguintes, na respectiva concessao.

A passagem sob dois ou mais porticos sucessivos conta como uma viagem, desde que o veiculo
faca o percurso no intervalo de tempo expectavel face a distancia a percorrer e as velocidades
aplicaveis na via. Uma ida e uma volta correspondem sempre a duas viagens.

3. Imagem da matricula do veiculo (p6s — pagamento)
3.1 Tecnhologia

O que é o pés-pagamento?

O pés-pagamento é um sistema de identificacdo do veiculo através do recurso a imagem da sua
matricula. O veiculo ao circular junto de um pértico de cobranca electronica, ao nao dispor de
um DE, accionara os mecanismos de recolha da imagem (fotografia) da matricula do veiculo.
Essa imagem sera armazenada até que o pagamento seja efectuado.

A Unica alternativa de pagamento deste sistema é no regime de pés-pagamento, junto dos
balc6es dos CTT e da rede Payshop até 5 dias Uteis apds a passagem, bastando para isso que
0 utente indique o n° da sua matricula.

O po6s-pagamento tem custos adicionais?

Sim. Ao optar pelo regime de pds-pagamento, o proprietario do veiculo tem 5 dias Uteis para
regularizar o pagamento da taxa de portagem, acrescida dos respectivos custos administrativos,
em funcdo dos custos adicionais de cobranca que impde ao sistema. Caso 0 pagamento nao
seja efectuado dentro deste prazo, o proprietario do veiculo estd em infrac¢do, e ser-lhe-&o
também debitados custos administrativos, para além das coimas a que eventualmente haja
lugar.

Il - PORTAGENS ELECTRONICAS

1. Auto-estradas sem portagem manual

O que é uma portagem electrénica?

E uma portagem em que a cobranca da taxa de portagem assenta na identificacéo electronica
do veiculo no momento da passagem no ponto de cobranca ou, ndo sendo aquela identificacdo
possivel, por meio da imagem da matricula do veiculo.

O que é uma portagem exclusivamente electrénica?

E uma portagem sem possibilidade de pagamento manual no local. Numa praca de portagem
tradicional, hd normalmente uma via de portagem electrnica e uma ou mais vias para
pagamento manual. Nas auto-estradas sem portagem manual, ou seja, com portagens
exclusivamente electronicas, ha apenas e s6 vias de portagem electronica, ndo estando
disponiveis vias para pagamento manual, pelo que ndo € possivel a paragem do utente e o
pagamento em dinheiro ou equivalente no exacto momento da passagem.
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O que € uma auto-estrada sem portagem manual?

Trata-se de uma auto-estrada com portagens exclusivamente electronicas. Nesse caso, ha
apenas vias de portagem electrénica, ndo estando disponiveis vias para pagamento manual,
pelo que ndo é possivel a paragem do utente e o pagamento em dinheiro ou equivalente no
exacto momento da passagem.

As portagens exclusivamente electrénicas estéo instaladas em “pracas de portagem”?
Nas auto-estradas sem portagem manual, ou seja, com portagens exclusivamente electrénicas,
pode ndo existir verdadeiramente uma “praca de portagem”, mas apenas um conjunto de
poérticos de portagem (em plena via, como € o caso do Grande Porto, da Costa de Prata e do
Norte Litoral, ou nas entradas e saidas das auto-estradas), sob o qual passam os veiculos.

Como sabe o utente que vai passar por uma auto-estrada sem portagem manual, ou seja,
com portagem exclusivamente electronica?

Os langos com portagem estédo devidamente assinalados, antes de se iniciarem, com um painel
de “lanco com portagem”. No caso dos lancos de auto-estradas sem portagem manual, ou seja,
com portagem exclusivamente electrénica, é apresentado um painel de “lanco com portagem
electronica”.

Em que vias da rede rodoviéria nacional, e onde nessas vias, estdo instaladas portagens
exclusivamente electrénicas?

Concessao Norte Litoral

A28 | Angeiras - Modivas

Po6voa do Varzim — Estela
Esposende — Antas

Neiva — Darque

Concessdao Grande Porto

A4 | Custbias - Via Norte Nascente
Via Norte Nascente - Ponte da Pedra
A41 | Perafita - Aeroporto

Lipor - EN 13

EN 13-EN 14

EN 14 - EN 107

Maia (A3) - Alfena

Alfena - Sto Tirso

Ermida - 1C24/IC25

A42 |1C24/1C25 - Seroa

Pacos Ferreira Este - EN 106 Sul
EN 106 Norte - Lousada (IP9)
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Concesséao Costa de Prata

A17 | Mira - Ponte de Vagos

Vagos - ilhavo

Aveiro Sul - S. Bernardo

A25 | Esgueira - Aveiro Nascente (IC1/IP5)
Zona Industrial de Aveiro - Angeja Poente
Angeja (IC1/IP5) - Al

A29 | Salreu- Estarreja

Estarreja - Ovar

Arada - Maceda

Granja - Miramar

Como é que o utente sabe o valor da taxa de portagem que é devida numa auto-estrada
sem portagem manual, ou seja, com portagem exclusivamente electrénica?

No caso das concessfes do Grande Porto, da Costa de Prata e do Norte Litoral, com portagens
abertas de plena via, o valor da taxa de portagem é fixo para cada um dos pontos de cobranca.
O valor das taxas de portagem devidas em cada um dos pontos de cobranca, por classe de
veiculo, é anunciado em painéis proprios no local.

Como se pode pagar a taxa de portagem numa auto-estrada sem portagem manual, ou
seja, com portagem exclusivamente electrénica?

O utente deve adquirir e instalar um DE (que pode ser um DEM, um DECP ou um DT) junto de
uma entidade de cobranca de portagens, aderindo a um sistema de pagamento, 0 que permitira
accionar esse sistema de pagamento sempre que a passagem do DE seja detectada pelo
poértico de portagem.

Se o utente néo dispuser de um DE, podera regularizar o pagamento a posteriori, no prazo de 5
dias Uteis, realizando o pagamento nas Estacdes dos CTT, na rede Payshop e noutros locais
gue venham a aderir ao sistema, bastando para isso que o utente indique o n° da sua matricula.
N&o procedendo a essa regularizagdo, sera considerado um infractor, e receberd na sua morada
a respectiva notificagao.

Vao existir accoes de fiscalizagdo?

Sim. As concessionarias e operadoras dos sistemas de cobranca de portagens irdo realizar
accoes frequentes de fiscalizacdo na via, com a colaboracdo das autoridades policiais.

Numa fase inicial, tais accdes terdo natureza pedagdgica e informativa, por forma a assegurar
que os utentes estdo devidamente informados sobre as modalidades de pagamento disponiveis.
Numa segunda fase, visardo garantir que, apesar de estas vias disporem de uma portagem
aberta, os utentes efectivamente estdo a cumprir a obrigacdo de pagamento das taxas de
portagem. Tais ac¢des de fiscalizacdo incidirdo também sobre infrac¢des anteriores, incluindo
aquelas ja com san¢des pecuniarias aplicadas a titulo definitivo e as de nao pagamento de taxas
de portagem cometidas anteriormente em qualquer outra concessdo de auto-estrada, e cujo
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pagamento ndo esteja regularizado a data da fiscalizacdo. Nesses casos, € aplicavel a
apreensédo dos documentos do veiculo, caso o pagamento ndo seja realizado de imediato.
2. Taxas de portagem

Quais os valores das taxas de portagem que vao ser praticados nas concessdes do
Grande Porto, Costa de Prata e Norte Litoral?

Taxas de Portagem
Classe 1 | Classe 2 | Classe 3 | Classe 4
Concesséao Norte Litoral
A28 | Portico 1 (localizado entre Angeiras — Modivas) 0,95 1,60 2,10 2,30
Pértico 2 (localizado entre P6voa do Varzim — Estela) 1,20 2,10 2,70 3,00
Pértico 3 (localizado entre Esposende — Antas) 1,15 2,00 2,55 2,85
Pértico 4 (localizado entre Neiva — Darque) 0,75 1,25 1,65 1,80
Concesséo Grande Porto
Al Pértico 1 (localizado entre Custbias - Via Norte
Nascente) 0,25 0,40 0,50 0,55
Pértico 2 (localizado entre Via Norte Nascente - Ponte da
Pedra) 0,25 0,45 0,55 0,65
A41 | Poértico 1 (localizado entre Perafita — Aeroporto) 0,20 0,40 0,50 0,55
Pértico 2 (localizado entre Lipor - EN13) 0,25 0,40 0,55 0,60
Pértico 3 (localizado entre EN13 - EN14) 0,15 0,30 0,40 0,40
Pértico 4 (localizado entre EN14 - EN107) 0,45 0,75 0,95 1,10
Pértico 5 (localizado entre Maia (A3) — Alfena) 0,20 0,30 0,40 0,45
Pértico 6 (localizado entre Alfena - Sto Tirso) 0,65 1,10 1,40 1,60
Pértico 7 (localizado entre Ermida - 1C24/1C25) 0,10 0,15 0,20 0,25
A42 | Pértico 1 (localizado entre IC24/1C25 — Seroa) 0,55 0,95 1,25 1,35
Pértico 2 (localizado entre Pagos Ferreira Este - EN106
Sul) 0,50 0,90 1,15 1,30
Pértico 3 (localizado entre EN106 Norte-Lousada IP9 0,60 1,05 1,35 1,50
Concesséo Costa de Prata
A17 | Portico 1 (localizado entre Mira - Ponte de Vagos) 1,00 1,75 2,25 2,50
Pértico 2 (localizado entre Vagos — ilhavo) 0,50 0,85 1,10 1,25
Pértico 3 (localizado entre Aveiro Sul - S. Bernardo) 0,65 1,10 1,40 1,60
A5 Pértico 1 (localizado entre Esgueira - Aveiro Nascente
(IC1/IP5) 0,50 0,90 1,20 1,30
Pértico 2 (localizado entre Zona Industrial de Aveiro -
Angeja Poente) 0,65 1,15 1,50 1,65
Pértico 3 (localizado entre Angeja (IC1/IP5) - Al) 0,25 0,40 0,50 0,55
A29 | Portico 1 (localizado entre Salreu- Estarreja) 1,00 1,80 2,30 2,55
Pértico 2 (localizado entre Estarreja — Ovar) 0,75 1,30 1,65 1,85
Pértico 3 (localizado entre Arada — Maceda) 0,75 1,25 1,65 1,80
Pértico 4 (localizado entre Miramar — A29/A44) 0,45 0,85 1,05 1,20
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3. Sistemas de pagamento

Quais sao os sistemas de pagamento associados ao DE?

e Pagamento automatico com contrato, com um DEM ou um DECP, com débito em conta
bancaria;

e Pré-pagamento com identificacdo do proprietario do veiculo, com um DEM ou DECP,
com carregamento de montantes previamente a passagem nas portagens;

e Pré-pagamento anénimo, com um DT, com carregamento de montantes previamente a
passagem nas portagens.

A adesd@o a um sistema de pagamento implica o pagamento de um montante inicial, para
além do preco de aquisicao do DE?

Se a adesdo a um sistema de pagamento implicar um pagamento inicial, para além do preco de
aquisicdo do DE e taxas associadas, este tem necessariamente de reverter a favor do utente, no
pagamento de portagens de vias que utilize.

Qual o sistema de pagamento associado a imagem da matricula do veiculo?

Se o veiculo ndo dispuser de um DE, serdo accionados os mecanismos de recolha da imagem
(fotografia) da matricula do veiculo. Essa imagem sera armazenada até que o pagamento seja
efectuado.

A Unica alternativa de pagamento deste sistema é no regime de pés-pagamento, junto dos
balc6es dos CTT e da rede Payshop até 5 dias Uteis apds a passagem, bastando para isso que
o utente indique o n° da sua matricula. Nao procedendo a essa regularizacéo, sera considerado
um infractor, e recebera na sua morada a respectiva notificacao.

O po6s-pagamento tem custos adicionais?

Sim. Ao optar pelo regime de pds-pagamento, o proprietario do veiculo tem 5 dias Uteis para
regularizar o pagamento da taxa de portagem, acrescida dos respectivos custos administrativos,
em funcgéo dos custos adicionais de cobranca que impde ao sistema.

Caso o pagamento ndo seja efectuado dentro deste prazo, o proprietario do veiculo estd em
infraccdo, receberd na sua morada a respectiva notificacdo e ser-lhe-do0 também debitados
custos administrativos adicionais, para além das coimas a que eventualmente haja lugar.

Os sistemas de pagamento referidos para as portagens exclusivamente electrénicas
também s&o aceites nas vias de portagem electrénica das pracas de portagem
tradicionais?

Até 31 de Marco de 2011, os utentes que tenham aderido aos sistemas de pré-pagamento com
identificacdo do proprietario do veiculo (DEM ou DECP), para efeitos de pagamento de
portagens exclusivamente electrénicas, devem continuar a utilizar as vias de pagamento manual
guando passam em pragas de portagem tradicionais que disponham dessa op¢do. Apds aquela
data, esses utentes poderdo passar a utilizar sempre, em todas as auto-estradas, as vias de
pagamento electrénico.

Assessoria de Imprensa do Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunica¢des
www.moptc.gov.pt imprensamoptc@moptc.gov.pt Telefone: 21.881 53 24 Fax: 21.881 54 30

11



MINISTERIO DAS OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTES E COMUNICACOES

Os utentes que tenham aderido aos sistemas de pré-pagamento anénimo (DT) deverdo utilizar
sempre as vias de pagamento manual das portagens tradicionais.

4. Veiculos com matricula estrangeira

Os veiculos com matricula estrangeira também pagam as portagens exclusivamente
electrénicas?

Sim. Os veiculos com matricula estrangeira estdo obrigados a utilizacdo de um dispositivo
electrénico (DE).

Os veiculos com matricula estrangeira podem utilizar o regime do pds-pagamento
(pagamento ap6s a passagem navia)?

N&o. Os veiculos com matricula estrangeira devem sempre utilizar um dispositivo electrénico
(DE).

Qual o DE adequado a utilizacao pelos veiculos de matricula estrangeira?

No caso se tratar de uma estadia curta em Portugal, o dispositivo adequado é o Dispositivo
Temporério (DT). Trata-se de um dispositivo entregue ao condutor num regime de locac¢éao, pelo
gual o condutor pagara um valor de aluguer proporcional ao tempo de utilizacdo, e uma caucéo,
de valor equivalente ao preco de venda do dispositivo e que serd retornada ao condutor a
quando da devolucado do dispositivo. A este dispositivo devera estar associado um sistema de
pagamento automatico (débito em cartdo de crédito) ou, alternativamente, um sistema de pré-
pagamento, com um pré-carregamento minimo de 50 euros ou de 100 euros, consoante seja
ligeiro ou pesado.

No caso de se tratar de estadia longa em Portugal, o condutor do veiculo de matricula
estrangeira pode, em vez de utilizar o DT, adquirir um Dispositivo da Entidade de Cobranca
(DECP), Via Verde ou outra, e contratar um sistema de pagamento automéatico (débito em conta)
ou um pré-pagamento.

Qual o custo do DE para os veiculos com matricula estrangeira?

No caso de se tratar de um DT, o custo a pagar é um valor de aluguer, a definir pelas entidades
de cobranca de portagens, proporcional ao tempo de utilizacao.

No caso de se tratar de um DECP, o equipamento deve ser adquirido, e tem um preco de 27
euros.

O valor do pré-carregamento do DT que néo seja utilizado é devolvido ao utente?

N&o. No sistema de pré-carregamento, o saldo pré-carregado e nado utilizado ndo é devolvido ao
utente. Note-se que, no caso de se tratar do sistema de pagamento automatico, com débito em
cartdo de crédito, somente sdo debitadas as transacc¢des efectivamente realizadas.

Onde é que os veiculos estrangeiros podem obter o seu dispositivo electrénico?
Nas areas de servico e em outros locais que a entidades de cobranca de portagens
disponibilizem.
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As vias com portagens exclusivamente electrénicas estdo devidamente assinaladas?
Sim. As vias portajadas em que o regime de cobranga seja exclusivamente electronico estao
devidamente assinaladas com um sinal com a referéncia “electronic toll only”.

Se o condutor do veiculo com matricula estrangeira ndo pagar a portagem utilizando um
dispositivo electrénico, paga uma coima?

O ndo pagamento da taxa de portagem constitui uma contra-ordenacdo sujeita a coima para
todos os utentes, nacionais e estrangeiros. A coima € de 10 vezes a taxa de portagem, com um
minimo de 25 euros. As concessionarias irdo fiscalizar os veiculos com matricula estrangeira, o0s
quais deverao dispor do dispositivo electrénico.

5. Entidades

O que é a SIEV, SA?

A SIEV - Sistema de Identificacdo Electrénica de Veiculos, SA (SIEV,SA) é uma sociedade de
capitais totalmente publicos, a qual foi concessionada a gestdo do sistema de identificacdo
electrénica de veiculos, assente na utilizacdo do DE. A SIEV, SA é a responsavel por autorizar
as entidades que operam no sistema. O processo de autorizacdo visa assegurar que as
entidades autorizadas estdo capacitadas para a fungcdo, sdo idoneas e podem ser
adequadamente responsabilizadas.

O que séo as entidades de cobranca de portagens?

As entidades de cobranca de portagens (ou ECP), a autorizar pela SIEV, SA, sdo responsaveis
por assegurar a gestdo dos sistemas de pagamento oferecidos aos utentes para pagamento de
portagens electrénicas, intermediando assim a relacdo e os fluxos financeiros entre 0s seus
clientes e as concessionarias de auto-estradas. S&o também distribuidores retalhistas e
reparadores do DE. Qualquer entidade que cumpra os requisitos exigidos pela SIEV, SA pode
ser entidade de cobranca de portagens. A Via Verde Portugal e os CTT (e rede Payshop) séo
exemplos de entidades de cobranca de portagens.

O que séo os distribuidores retalhistas autorizados?

Os distribuidores retalhistas autorizados sdo as entidades que podem vender o DE aos
proprietarios dos veiculos. Qualgquer entidade que cumpra os requisitos exigidos pela SIEV, SA
pode ser distribuidor retalhista. A Via Verde Portugal e os CTT sédo exemplos de distribuidores
retalhistas.
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